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1. Hintergrund 4. Ergebnisse — Fokusgruppen mit allen Nutzergruppen
Das Projekt ,OurPuppet® zielt darauf, pflegende Angehorige In der 4.1 Haufig genannte ,typische Pflegesituationen® Iin der informellen
nauslichen Pflegesituation zu entlasten. Dazu wird In einem partizipativen Pflege von Menschen mit Demenz
Prozess unter Einbezug der Nutzergruppen (Pflegebedurftige, pflegende In Eokus "

g . . gruppen haufig genannte Ausgearbeitet fiir den Puppen-
Angehorlge,_ pro_fessmnell Pf_legende, ehrena_amtllche Demenz- und _typische Pflegesituationen: einsatz in den Praxistests (vel. 5.):
Pflegebegleiter) eine sensorbasierte Puppe entwickelt. Es wird untersucht, > Fenlende weiiiche, BAumlidhs und shusiie
inwiefern der Einsatz der Puppe zu einer Verbesserung der Beziehungs- Orientierung Szenario ,Tagesverlauf®
qualitat zwischen Pflegenden und zu Pflegenden beitragt. Die Technik- + Hilfe bei Alltagsaktivititen/ Tagesstruktur und
einfuhrung (technische Innovation) wird durch eigens geschulte Puppet- e Inaktivitst |
Begleitersinnen unterstiitzt, die zudem die Kommunikation zwischen . Angste/ Realititsverlust Szenario , Angsterleben”
pflegendem Angehorigen und Pflegebedirftigem in der Pflegebeziehung
fordern (soziale Innovation). Zielgruppen des Projektes sind Menschen mit  Emotionale Spannungssituationen
Demenz und ihre pflegenden Angehaorigen. . Notfille/ Unfille

* Bewegung aullerhalb der Wohnung/
2. Methode Hinlauftendenz

Zur benutzerorientierten Entwicklung der Puppe werden die Bedarfe aller
Nutzergruppen erhoben sowie typische Situationen Im Pflegealltag und 4.2 In den Fokusgruppen geaulderte Bedenken:
mogliche Interventionen identifiziert. Basierend darauf werden die
technischen Funktionen der Puppe entwickelt. Die ethisch-sozialen
Dimensionen der Innovativen Mensch-Technik-Interaktion wie der
Datenschutz werden prozessbegleitend evaluiert. Methoden: leitfaden-
gestutzte Interviews, Fokusgruppen-, EXxperteninterviews sowie Inhalts-
analytische Auswertung.

« Kann Puppe ausreichend flexibel reagieren?

 mangelnde Akzeptanz der Puppe (Puppe evtl. eher flr Frauen vorstellbar?)
- Individualisierte Einstellungen soll Akzeptanz erhohen

« Spracherkennung bel Menschen mit Demenz

 |st die Puppe ein Ersatz menschlicher Betreuung?
- Puppe als Zusatzangebot (Entlastung und Abbau von Unsicherheiten bel
kurzer Abwesenheit) sowie sozio-emotionale Begleitung

,OurPuppet”-Gesamtintervention

Technische Intervention + Psychosoziale Begleitung 4.3 Anforderungen an die Puppe

sensorbasierte interaktive Puppe ,PuppetBegleiter” * Puppe muss gefallen, hibsch aussehen; darf keine Angst machen

* Puppe sollte strapazierfahig sein (Wasser + robuste Nahte flir unzugangliche
technische Infrastruktur Wohnung Supervision der PuppetBegleiter Technik (,Herumnesteln®); ggf. Werfen der Puppe in Spannungssituationen)

* ,Kuscheleffekt” wichtig: Haare zum Streicheln/ Beruhrungseffekt

* an die speziellen Bedirfnisse von MmD Einfihrung des technischen Systems * Wunsch der befragten Zielgruppen: Puppe sollte (trotz Technik) weiterhin

in der Hauslichkeit angepasst Unterstiitzung der Analyse und bespie”gar sein
nutzerorientierte partizipative Anpassung des technischen Systems

Entwicklung unter Bertcksichtigung aus Nutzersicht
der ELSI-Themen Sozio-emotionale Begleitung der

* Vernetzung von Sensorik und Puppe in Pflegebeziehung unter Einsatz der 5. Funktionen der Pu PpPE
der Wohnung Puppe

Zustandserfassung Emotions- und Sprachsynthese
* Erkennung des Kontexts, der YR * Emotionen ausdrucken (Mimik: z.B.
3. Aufg aben der Pu D pe’[-Beg leiter*innen Sprache sowie des emotionalen Sl Kopf, Augen und Mund bewegen)
Zustands des zu Pflegenden (z.B. | z *» Pflegebedurftigen ansprechen
* EiInfUhrung der Puppe in den Pflegedyaden/-familien Unruhe, Spannungen, Angste)

 Begleitung der Nutzung in der hauslichen Pflegesituation (regelmafige
Besuche; Beobachtung und Dokumentation)

. : Anregung des Pflegebedirftigen z.B. Beruhigung des Pflegebedirftigen u.a. durch
° *
A_nsprechpartne_r fur Nutzer*innen ) _ _ * Einfache Dialoge flihren * Ansprache
» Hilfe Zu_r BeZ|_9hungSgeStaltun_g und Forderung einer ge“ngenden * Anregung zu Aktivitaten z. B. Trinken oder * Umorientierung (z.B. Aktivitdt anregen)
Kommunikation in der Pflegebe2|ehung Essen, biografieorientierte Aktivitat, * Informationen (z.B. Hinweis, wo Angehoriger
* Motivationsarbeit zur Techniknutzung (Forderung der Kommunikation Kontaktaufnahme zu Bezugspersonen ist, wann er wieder kommt)
zwischen Angehbrigen und PflegebedUrftigen (ber/mit der puppe) * Tagesstrukturierende Erinnerungen z.B. an * Kontaktaufnahme zu Bezugsperson (Anruf
» Anregen der Inanspruchnahme erganzender Hilfsangebote fermine anfragen)
Sonstiges
: *» Ausgewadhlte Gerate bedienen, z.B. Radio, Fernseher (Musik abspielen, gemeinsam alte Fotos
: ansehen)
i . Uerl:ress.erung der Beziehungsqualitat unfl Kommunikation « Angehérige benachrichtigen und informieren
' ' W!nt'“_'tm" z"r_lnansmuch"ihme (technischer) * Vernetzung mit der Wohnung (Erkennen wo sie sich selbst aufhalt, wo sich weitere Personen
: Hilfsmittel/weiterer Unterstiitzungsangebote . . . .
, aufhalten, ob ausgewahlte Gegenstande und Mdébelstiicke benutzt werden)
ir * Quelle: eigene Darstellung, Puppenbild © 2016 Matthies Spielprodukte GmbH + Co. KG / Living Puppets
Pflegebediirftige/r < Kommunikation '+ Plegende/r Angehérige/
egebedurftige/r +— — — — - . . o egende/r Angehorige/r
8 Y 8¢ in der Pflegebeziehung 8% FHBEIONES
« Autonomie * Entlastung _ L . . .
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